
“Pagadores que activan país”.

"No basta con pagar. Hoy, 

los Pagadores que lideran, 

se conectan con el 

ecosistema de factoreo".

10:00 a.m. a 12:00 a.m
Martes 5 de noviembre
Charla gratuita

Charla Virtual

Dirigido a: Equipos de 
tesorería, mediación 
de pagos, compras, 

legal y administración

Atención: instituciones públicas y municipalidades



 En Costa Rica, más del 80% del total de operaciones de factoreo se 
concentra en los Pagadores Públicos, lo que convierte a las instituciones del 
Estado, las municipalidades y los entes público-privados en actores estratégicos 
del desarrollo económico nacional.

 El ecosistema de factoreo permite que las PYMES conviertan sus facturas por 
cobrar en liquidez inmediata, sin esperar largos plazos de pago. Esto les permite 
producir, contratar, abastecer y crecer, activando empleos y dinamizando 
sectores clave como servicios, comercio, construcción e industria, que 
representan las actividades económicas más predominantes del país.

Pero este sistema solo funciona si los pagadores validan correctamente las 
cesiones, reconocen los endosos y utilizan la plataforma Trámite Ya, como lo 
exige la Ley Marco del Contrato de Factoreo (Ley 9691).

 Un error administrativo puede derivar en pagos duplicados, demandas 
judiciales, sanciones y pérdida de reputación institucional.
 Además, todas las instituciones que operan bajo la Ley de Contratación 
Administrativa gestionan sus pagos mediante plataformas como SICOP, SIGAF y 
E-Proeri, lo que exige una integración clara entre sus sistemas internos y el 
ecosistema de factoreo.

 Por eso, cada institución debería contar con una Matriz de Riesgos revisable, 
aplicada a sus reglamentos internos de pago, especialmente en las áreas de 
tesorería, mediación de pagos, compras y legal.

 Esta matriz debe contemplar los riesgos asociados al proceso de factoreo y 
ser conocida por todos los equipos involucrados en la validación, registro y 
ejecución de pagos.

“Pagadores que activan país”.



Cronograma

Hora Tema 

10:05 
10:15 

¿Qué es el factoreo y cómo 
dinamiza la economía nacional?

10:00 
10:05 Bienvenida institucional 

10:15 
10:25 

El rol estratégico del pagador 
público 

10:25 
10:35 

Riesgos institucionales por mal 
manejo del proceso 

10:35 
10:45 Participación de Trámite Ya 

10:45 
10:55 

Soluciones gremiales: Matriz de 
Riesgos y capacitación técnica 

10:55 
11:05 

Más allá del cumplimiento 
normativo: modernización 
urgente 

11:05 
11:15 

Afiliación a la Cámara: respaldo, 
formación y reconocimiento 

11:15 
11:25 Cierre y llamado a la acción 

Apertura por parte de la Cámara. Contexto gremial, propósito de la 
charla y saludo a instituciones participantes.

Explicación clara del mecanismo. Cómo convierte facturas en liquidez 
inmediata. Impacto en PYMES, empleo y abastecimiento.

Más del 80% del factoreo ocurre en instituciones públicas. El pagador 
activa liquidez, confianza y trazabilidad.

Pagos duplicados, demandas judiciales, sanciones administrativas, 
pérdida de reputación. Casos comunes y errores evitables.

Explicación general de la plataforma. Obligaciones según la Ley 9691. 
Proceso de inscripción institucional y validación de cesiones.

Modelo aplicable a reglamentos internos. Capacitación técnica 
completa disponible para instituciones afiliadas.

Muchas instituciones operan con reglamentos internos 
desactualizados y prácticas obsoletas como la protocolización de 
documentos o exigencia de firmas autenticadas. Llamado urgente a 
digitalizar procesos, revisar normativa interna y adoptar Trámite Ya 
como herramienta obligatoria.

Beneficios de afiliarse: asesoría, formación, participación gremial, 
sello de Pagador Responsable.

Reiteración del mensaje central. Invitación a inscribirse, afiliarse y 
liderar desde el rol pagador. Espacio para preguntas breves.

Tiempo 

5 min 

10 min 

10 min 

10 min 

10 min 

10 min 

10 min 

10 min 

10 min 

10:00 a.m. a 12:00 a.m
Martes 5 de noviembre

“Pagadores que activan país”.
Charla Virtual


